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E-mail: ti@pmsas.pr.gov.br — Telefone: (46) 3563 8000

14-11-51

TERMO DE REFERENCIA - TR

INTRODUGAO

Conforme a Lei n? 14.133, de 2021, o Termo de Referéncia é o documento necessdrio para a contratacdo de
bens e servigos, que deve conter determinados parametros e elementos descritivos.

Tal exigéncia se torna explicita no Art. 69, inciso XXIlI, alineas de ‘a’ a j'.

Em conformidade com as normas e principios que regem a Administragdo Publica, para tanto apresentamos o
pertinente Termo.

1) DEFINICAO DO OBIETO (alinea ‘a’ do inciso XXill do art. 62 da Lei n® 14.133, de 2021)

Este termo tem por objeto a Aquisicdo de Licencas de Software de Gerenciamento de Sistemas Operacionais
para Servidor de Dados do Municipio de Santo Anténio do Sudoeste-PR.

ltem Nome do produto/servigo Quantidade | Unidade

1 SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE SISTEMAS OPERACIONAIS WINDOWS 1 LIC
Contendo:

- Licenga de software do fabricante Microsoft.
- Versdo Windows Server 2016 DataCenter

- Pack para gerenciamento de 1 (um) servidor.

1.1. Prazo contratual
O prazo de vigéncia da contratacdo é 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato.

1.2. Possibilidade de prorrogagdo
O referido contrato podera ser prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

2) FUNDAMENTAGCAO DA CONTRATACAO (alinea ‘b’ do inciso XXill do art. 62 da Lei n® 14.133, de 2021)

Varios servicos passaram a ser oferecidos para os usuarios internos e para a sociedade, interessada nos servicos
prestados pelo Municipio de Santo Antonio do Sudoeste, que, para a consecucgdo de suas atividades, incluindo sistemas
operacionais de esta¢des de trabalho e servidores de rede, ferramentas de produtividade, escritério, banco de dados,
correio eletrbnico, sistema de arquivos, entre outros.

Também podemos citar todo o aproveitamento dos investimentos realizados nessa tecnologia ao longo dos
anos, bem como a manutencgdo das aplicagBes e sistemas desenvolvidos nesta arquitetura.

Com a ampliacdo da estrutura de redes municipal, é necessario analisar as opgGes disponiveis no mercado de
forma a atender as demandas com o menor impacto possivel e manter a padronizacdo adotada minimizando custos de
desenvolvimento, treinamento e incompatibilidades.

Diante dessas justificativas, a aquisicdo de um software de gerenciamento de sistema operacional por meio de
processo licitatdrio se faz necessaria, visando aprimorar a manobra de segurancga, proteger o patrimoénio publico ou
privado e garantir a tranquilidade e bem-estar dos usuarios envolvidos.
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Vale salientar que a aquisicdo do software em especifico se justifica na necessidade ampliacdo da rede de

monitoramento e vigilancia do municipio, uma vez que as licengas que a Administracdo Municipal ja ndo comportam
mais a demanda que o municipio pretende adquirir, sendo assim necessario a aquisicdo de mais packs de licenca para
implementacdo ao servidor de dados.

3)

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO
PRODUTO (alinea ‘¢’ do inciso XXIll do art. 62 da Lei n® 14.133, de 2021)

A solugdo de software de gerenciamento de software de sistema operacional abrange todo o ciclo de vida do

objeto, proporcionando uma abordagem completa e eficiente para o monitoramento e controle de sistemas de

servidores. O ciclo de vida desse objeto pode ser dividido em vdrias etapas, conforme descrito abaixo:

1.

Planejamento: Nesta fase, é realizada uma anadlise das necessidades especificas dos servidores da Central de
Processamento de Dados e as caracteristicas técnicas das cameras existentes. Com base nesse levantamento, é
possivel identificar os requisitos e funcionalidades-chave necessarias para o software de gerenciamento.

Licitacdo e contratagdo: Apds o planejamento, o processo de licitagdo é controlado para aquisicdo do software
de gerenciamento de sistemas operacionais. Nesse momento, sdo definidos critérios para avaliacdo das
propostas, tais como prego, capacidade técnica, experiéncia do fornecedor e suporte pds-venda. Uma vez
selecionado o fornecedor, é realizado o contrato de prestacdo de servicos.

Implementacdo: A etapa de implementacdo envolve a instalagdo do software de gerenciamento e a integracdo
das cameras existentes ao sistema. Nesse processo, sdo configuradas as regras de monitoramento, definicdo de
zonas de deteccdo, ajuste de parametros de imagem, entre outras personalizacbes de acordo com as
necessidades especificas do local. Além disso, é realizado o treinamento dos operadores responsaveis pelo
monitoramento, garantindo o uso eficaz do software.

Operagdo e monitoramento: Apds a implementacdo, o software de gerenciamento entra em operacdo,
permitindo o monitoramento continuo das cameras de vigilancia. Os operadores tém acesso as imagens em
tempo real, podem controlar os movimentos das cdmeras e utilizar as funcionalidades de analise inteligente
para detec¢do de eventos e comportamentos suspeitos. Também é possivel configurar alarmes e notificagdes
para situac@es criticas.

Manutengdo e atualizagdo: Durante a operacgdo, é necessario realizar a manutengdo regular do sistema, como
limpeza e ajustes de cameras, substituicido de componentes defeituosos e atualizacdes de seguranca e
funcionalidades do software. O fornecedor do software deve oferecer suporte técnico e atualizagdes regulares
para garantir a estabilidade e o desempenho do sistema.

Avaliacdo e melhoria continua: Ao longo do ciclo de vida do objeto, é importante realizar estimativas periddicas
da solugdo de gerenciamento de cameras. Essas estimativas permitem identificar possiveis melhorias, ajustes de
configuracdo, atualizacdo de tecnologias e aprimoramentos nas praticas de segurancga. A partir dessas andlises,
podem ser implementadas a¢Ges corretivas e preventivas para otimizar o sistema.

A solucdo de software de gerenciamento de cameras de vigilancia abrange todas essas etapas do ciclo de vida,

proporcionando um ambiente de seguranga eficiente, com monitoramento em tempo real, analise inteligente de video e

integracdo com outros sistemas de seguranca. Essa abordagem completa visa garantir a protecdo e o controle adequado

dos locais monitorados, confiantes para a seguranca das pessoas e do patriménio.

4)

REQUISITOS DA CONTRATAGAO (alinea ‘d’ do inciso XXlil do art. 62 da Lei n® 14.133, de 2021)
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A contratagdo para a aquisicao das licengas deverd obedecer, no que couber, ao disposto na Lei n°. 14.133, de
01 de abril de 2021 e suas alteragdes.

Orienta-se que o critério de julgamento seja o de PROCESSO DE DISPENSA, haja vista que as licengas sdo packs
adicionais que serdo vinculados ao software original ja pertencente a este municipio, observadas as especificacdes,
prazos e demais condigBes estabelecidas neste termo.

5) MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO, QUE CONSISTE NA DEFINIGAO DE COMO O CONTRATO DEVERA PRODUZIR

OS RESULTADOS PRETENDIDOS DESDE O SEU INICIO ATE O SEU ENCERRAMENTO (alinea ‘¢’ do inciso XXl do art. 6 da Lei
n2 14.133, de 2021)

5.1. Das ObrigagGes
As licengas deverdo estar em conformidade com as normas vigentes.

A contratada deverd entregar, durante toda a vigéncia do contrato, o suporte para o efetivo e continuo
funcionamento do software.

A contratada ficara obrigada a trocar, a suas expensas, a mercadoria que vier a ser recusada, sendo que o ato do
recebimento ndo importara na aceitacdo. Prazo de troca: 15 (quinze) dias Uteis.

A contratada deverd responsabilizar-se e arcar por quaisquer taxas ou emolumentos concernentes ao objeto da
presente licitacdo, bem como demais custos, encargos inerentes e necessarios para a completa execuc¢do das obrigacoes
assumidas.

A contratada deverd manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes por
ela assumidas, todas as condic¢Ges de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo.

A contratada devera responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os Artigos 12,
13, e 17 a 27 do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei N2 8.078/1990).

A contratada deverd substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste termo de referéncia,
o objeto com avarias ou defeitos.

A contratada deverd comunicar a contratante, no prazo maximo de 01 (um) dia apds ter recebido a ordem de
servico, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacdo/justificativa. A qual
podera ser, ou ndo, acatada pela administracdo. Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n2 14.133, de
2021):

5.2. Do prazo, forma e local de entrega do objeto

As licencas que sdo objetos desta licitacdo deverdo ser entregues de forma imediata, mediante apresentacdo de
requisicdo de compra ou documento equivalente, para servidores municipais identificados.

Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa deverd comunicar as razGes respectivas com
pelo menos 03 (trés) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogagdo de prazo seja analisado, ressalvadas
situagdes de caso fortuito e forga maior.

O local de entrega das licengas se dard no endereco de correio eletrénico: ti@pmsas.pr.gov.br.

As licencas serdo recepcionados e vistoriadas pelos servidores SIDNEI MAURICIO FIGUERO e MAICON CAMARGO
DE SOUZA.


mailto:ti@pmsas.pr.gov.br

MUNICIPIO DE SANTO ANTONIO DO SUDOESTE

ESTADO DO PARANA
Avenida Brasil, 1431 —centro—CEP 85.710-000
CNPJ 75.927.582/0001-55
E-mail: ti@pmsas.pr.gov.br — Telefone: (46) 3563 8000

14-11-51

6) MODELO DE GESTAO DO CONTRATO, QUE DESCREVE COMO A EXECUCAO DO OBJETO SERA ACOMPANHADA E
FISCALIZADA PELO ORGAO OU ENTIDADE (alinea ¥ do inciso XX!li do art. 62 da Lei n® 14.133, de 2021)

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da
Lein214.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢do total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execuc¢do serd
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagGes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

O drgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

O fiscal técnico do contrato acompanhard a execug¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicBes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 22, VI);

O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessdrio para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, §19, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcdo da execuc¢do do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 1l1);

O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo
ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o
caso. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, IV).

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V).

O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22,
Vil).

O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n? 11.246, de
2022).

Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 23, IV).

O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
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verificagdo da necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracgdo.
(Decreto n211.246, de 2022, art. 21, IV).

O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, Il1).

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execu¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas
que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, II).

O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigaces. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 21, VIII).

O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo
para fins de aplicagdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

O fiscal administrativo do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou prorrogacdo contratual. (Decreto n? 11.246, de 2022,
art. 22, VII).

O gestor do contrato deverd elaborard relatério final com informagdes sobre a consecu¢do dos objetivos que
tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VI).

Fiscal do contrato: SIDNEI MAURICIO FIGUERO
Gestor do Contrato: MAICON CAMARGO DE SOUZA

7) CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO (alinea ‘g’ do inciso XXill do art. 62 da Lei n® 14.133, de 2021)

7.1. Do Recebimento

As licencas serdo recebidas provisoriamente, de forma Unica, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal
ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para
efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 05(cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente pela Administracdo, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que
pertine a parcela incontroversa da execuc¢do do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de saneamento da nota
fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administracdo durante a andlise prévia a liquidagdo de
despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento definitivo.
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O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

7.2. Da Liquidacdo

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidagdo, na forma desta sec¢do, prorrogdveis por igual periodo.

O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagao, no
caso de contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75
da Lei n? 14.133, de 2021.

Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;
b) a data da emissdo;
c) osdados do contrato e do 6rgdo contratante;

[oN

)
) o periodo respectivo de execugdo do contrato;
) ovalorapagar; e

eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

0

Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao contratante;

A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n?
14.133, de 2021.

A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condicGes de habilitacdo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

7.3. Prazo de pagamento

O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis contados da finalizagdo da liquidacdo da
despesa.

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel.
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O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123, de 2006,
ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8) FORMA E CRITERIOS DE SELEQAO DO FORNECEDOR (alinea ‘h’ do inciso XXIll do art. 62 da Lei n2 14.133, de 2021)

A selecdo de fornecedores para a fornecimento de produtos e servicos é um processo critico para garantir a
qualidade e a seguranca dos mesmos. Baseando-se nisso foi feito pesquisa com as seguintes observagdes:

1) Realizagdo de pesquisa de mercado para identificar fornecedores que realizem o fornecimento dos softwares a
serem adquiridos e que fossem confidveis e com boa reputacdo, visando garantir a qualidade na reestruturacao
dos servidores de monitoramento e vigilancia do municipio.

2) O fornecedor selecionado possui exclusividade de fornecimento no software, portanto sendo a possibilidade

indicada para a devida contratacao.

9) ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO, ACOMPANHADAS DOS PREGOS UNITARIOS REFERENCIAIS, DAS
MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHE DAO SUPORTE, COM OS PARAMETROS UTILIZADOS PARA
A OBTENGAO DOS PREGOS E PARA OS RESPECTIVOS CALCULOS (alinea I do inciso XXIll do art. 6 da Lei n® 14.133, de 2021)

Item Nome do produto/servico Quantidade Unidade Valor estimado Prego maximo
total
1 SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE SISTEMAS OPERACIONAIS 1 LIC 3.750,00 3.750,00

WINDOWS

Contendo:

- Licenga de software do fabricante Microsoft.

- Versdo Windows Server 2016 DataCenter

- Pack para gerenciamento de 1 (um) servidor.

A estimativa de precos visa a escolha da melhor solucdo para a contratacdo e a analise de sua viabilidade
econdmica. O orcamento estimativo deverd compor o Termo de Referéncia.

Assim o valor estimado da contratacdo conforme documento de pesquisa de precos é de RS 3.750,00 (Trés Mil

Setecentos e Cinquenta Reais).

10) ADEQUAGAO ORCAMENTARIA (alinea §’ do inciso XXiil do art. 62 da Lei n® 14.133, de 2021)

As informacgBes contdbeis acerca da referida contratagdo serdo anexadas ao processo pertinente durante a
conclusdo da fase interna pelo Departamento de LicitagBes, juntamente com a Secretaria Municipal de Contabilidade e
Finangas.

Santo Antonio do Sudoeste — PR, 05 de junho 2024.
MAICON ARG DE SOUZA

Técnico em Informatica
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